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REGULAMIN BRICKS 4 KIDZ

Definicje

a.

llekro¢ w niniejszym Regulaminie pojawig sie nastepujace okreslenia, nalezy rozumied je

w sposdb podany ponizej, o ile postanowienia Regulaminu nie nadajg im innego

znaczenia:

i. Organizator — Bricks 4 Kidz Krakdéw, prowadzony przez KREATOR Anna
Wrtodarska, ul. Z. Matka 22/8, 30-864 Krakdw, NIP: 6792899917, REGON:
122970770.

ii. Uczestnik — osoba biorgca udziat w Zajeciach, Urodzinach, pétkoloniach lub
innych formach aktywnosci oferowanych przez Organizatora,

iii. Klient — osoba zawierajgca umowe z Organizatorem o $wiadczenie ustug
okreslonych w ofercie Organizatora na rzecz innego Uczestnika;

iv.  Opiekun —rodzic lub inna osoba bedgca prawnym opiekunem dziecka lub osobg
zobowigzang do czasowej opieki nad dzieckiem na podstawie odrebnej umowy
z prawnymi opiekunami dziecka;

v.  Zajecia / Urodziny / Pétkolonie — ustugi z udziatem dzieci w wieku 3-12 lat
prowadzone przez Organizatora;

vi. Ustugi — wszelkie ustugi Swiadczone przez Organizatora, ktdre sg przedstawione
w ofercie.

vii.  System rezerwacji online — system informatyczny, z ktérego korzysta
Organizator umozliwiajgcy rejestracje Uczestnikéw i ptatnosci online.

Postanowienia ogdlne

a.

Organizator oferuje swoje ustugi zgodnie =z aktualng ofertg zawartg na
www.bricks4kidz.com.pl/krakow

Zawarcie umowy pomiedzy Klientem a Organizatorem odbywa sie poprzez dokonanie
rejestracji Uczestnika w systemie rezerwacji online wskazanym przez Organizatora i
akceptacje wszystkich wymaganych zgdd.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany oferty. Zmiana oferty w czesci dotyczacej
rodzaju Swiadczonych Ustug oraz ich ceny nie stanowi zmiany niniejszego Regulaminu.
Obowigzujgce w momencie zawarcia umowy znizki przystugujgce Klientowi nie sumuja sie.

Organizator ponosi petng odpowiedzialnos¢ za szkode na osobie Uczestnika w czasie
Swiadczenia ustug, natomiast nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode na mieniu
Uczestnika, jak réwniez nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek konsekwencje
zdrowotne wynikajgce z indywidualnego stanu zdrowia Uczestnika.

Rodzice zobowigzani sg do wczesniejszego przekazania Organizatorowi wszelkich istotnych
informacji na temat stanu zdrowia dziecka moggcego wptyngé na funkcjonowanie dziecka
w trakcie zaje¢, urodzin, potkolonii.

W przypadku dzieci niepetnosprawnych rodzice zobowigzani sg do wczes$niejszego
przekazania wszelkich szczegétowych informacji na temat rodzaju i stopnia
niepetnosprawnosci.

W przypadku braku takiej informacji Organizator ma prawo odmowic przyjecia dziecka na
zajecia lub wezwac rodzica do niezwtocznego odbioru dziecka.

3. Uczestnictwo w Zajeciach

a.

Rejestracja Uczestnikéw dokonywana jest poprzez system rezerwacji online wskazany


http://www.bricks4kidz.com.pl/

bRiCKS 4 Kidz

przez Organizatora poprzez link na stronie internetowej: www.bricks4kidz.com.pl/krakow
Ptatnosci naliczane sg z géry i dokonywane sg w trybie online za posrednictwem serwisu
TPay.

Organizator zastrzega sobie prawo do decyzji czy Uczestnik osiggajgcy okreslong granice
wiekowg moze korzystac z Zaje¢.

Uczestnikowi biorgcemu udziat w Zajeciach moze towarzyszy¢ Opiekun tylko za zgoda
prowadzgcego Zajecia.

Zajecia mogg byé nagrywane lub fotografowane przez Organizatora, a uzyskane w ten
sposdb materiaty moga by¢é wykorzystane dla celéw komunikacji marketingowej.

Zajecia mogg by¢ nagrywane lub fotografowane przez osoby trzecie wytgcznie po
uzgodnieniu z osobg prowadzaca Zajecia.

Uczestnik biorgcy udziat w Zajeciach pozostaje pod opiekg Organizatora przez czas i na
terenie organizowanych Zaje¢ i musi zostaé odebrany przez Opiekuna nie pdzniej niz do
momentu zakonczenia Zajec.

Uczestnictwo w Zajeciach mozliwe jest wytacznie po optaceniu Zajeé. Organizator ma
prawo odmowic udziatu Uczestnika w Zajeciach w przypadku braku niniejszej optaty.

W przypadku braku obecnosci Uczestnika na Zajeciach, Klientowi nie przystuguje zwrot
pieniedzy za niewykorzystane Zajecia.

W razie braku realizacji Zaje¢ z przyczyn lezgcych po stronie Organizatora, Uczestnikowi
przystuguje prawo do skorzystania z réwnorzednej Ustugi zamiennej w terminie
uzgodnionym z Organizatorem lub innych Zaje¢ uzgodnionych z Organizatorem. W razie
nieskorzystania z zaproponowanych Zaje¢ zamiennych Klientowi przystuguje zwrot
pieniedzy za niewykorzystane Zajecia.

Uczestnicy zobowigzani sg do przestrzegania zasad obowigzujgcych w trakcie
prowadzonych Zaje¢ przekazywanych przez prowadzgcego Zajecia.

Z Zajec¢ nie moga korzystaé Uczestnicy cierpigcy na choroby zakazne. Organizator ma
prawo odmowic udziatu takiego Uczestnika w Zajeciach.

. Klient moze wypisa¢ Uczestnika z grupy w formie wiadomosci email:

krakow@b4k.com.pl ze skutkiem na koniec miesigca, w ktorym organizator otrzyma
informacje od Klienta.Wypisanie Uczestnika z grupy nie skutkuje zwrotem juz optaconych
zajec.

Klient moze wypisa¢ Uczestnika z grupy, dopiero w momencie, gdy ma uregulowane
wszystkie zalegte optaty. Organizator ma prawo nalicza¢ opfaty za zajecia do momentu,
gdy Klient nie wypisze Uczestnika z zaje¢, a co za tym idzie, nie ureguluje zalegtych optat.

4. Uczestnictwo w urodzinach

a.

Warunkiem organizacji imprezy urodzinowej jest potwierdzenie daty i godziny przez
Organizatora w formie wiadomosci email oraz uiszczenie optaty rezerwacyjnej w
wysokosci 300 zt za wybrany pakiet urodzinowy w terminie 3 dni (roboczych) od dokonania
wstepnej rezerwacji. Ostateczna cena imprezy urodzinowej bedzie okreslona po
uzgodnieniu wszystkich szczegétdow imprezy i po podliczeniu opcji dodatkowo ptatnych.
Rezygnacja z organizacji imprezy urodzinowej musi zosta¢ dokonana poprzez wiadomos¢
email: krakow@b4k.com.pl. W takim przypadku zasady zwrotu optaty rezerwacyjnej sg
nastepujace:
i W przypadku rezygnacji z imprezy nie pdziniej niz 2 tygodnie przed ich
rozpoczeciem moze nastgpi¢ zwrot 100% optaty rezerwacyjnej,
ii. W przypadku rezygnacji zimprezy na mniej niz 2 tygodnie przed jej rozpoczeciem
optata rezerwacyjna nie podlega zwrotowi.
iii. W przypadku zmiany terminu imprezy w czasie mniejszym niz 2 tygodnie przed
planowang imprezg Organizator ma prawo naliczy¢ dodatkowg optate w
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wysokosci 50 zt. Wartos¢ optaty rezerwacyjnej przechodzi na nowy termin.

5. Uczestnictwo w pétkoloniach

a.

Warunkiem uczestnictwa jest:

i. dokonanie rejestracji Uczestnika na potkolonie oraz ptatnosc na konto wskazane
przez Organizatora,

ii. dostarczenie wypetnionej i podpisane]j przez Rodzica/Opiekuna prawnego Karty
Kwalifikacyjnej najpdiniej w dniu rozpoczecia turnusu poétkolonii. Karta
Kwalifikacyjnej jest dostarczana przez Organizatora w ramach potwierdzenia
emailowego dokonanej rezerwacji.

Organizator zastrzega sobie prawo do decyzji czy Uczestnik osiggajacy okreslong granice
wiekowa moze korzystac z Pétkolonii.

Potkolonie moga byé nagrywane lub fotografowane przez Organizatora, a uzyskane w ten
sposdéb materiaty moga by¢ wykorzystane dla celéw komunikacji marketingowej.
Potkolonie moga by¢ nagrywane lub fotografowane przez osoby trzecie wytgcznie po
uzgodnieniu z Organizatorem.

Uczestnik bioracy udziat w Pétkoloniach pozostaje pod opiekg Organizatora przez czas i na
terenie organizowanych Pétkolonii i musi zosta¢ odebrany przez Opiekuna nie pdzniej niz
do momentu zakoriczenia pétkolonii w danym dniu.

W przypadku braku odbioru Uczestnika do wyznaczonej przez Organizatora godziny,
Organizator ma prawo do naliczenia dodatkowej optaty w kwocie 50 PLN za kazdg
rozpoczetg godzine.

W przypadku rezygnacji z pétkolonii Klient zobowigzany jest dokonaé takiego zgtoszenia
poprzez email: krakow@b4k.com.pl.

Jezeli rezygnacja nastgpi na wiecej niz 14 dni przed rozpoczeciem turnusu podtkolonii,
Organizator zobowigzuje sie do zwrotu 100% ceny potkolonii.

Jezeli rezygnacja nastgpi na mniej niz 14 dni przed rozpoczeciem turnusu poétkolonii,
Organizator zobowigzuje sie do zwrotu 50% ceny pétkolonii.

W przypadku zmiany terminu pétkolonii na mniej niz 7 dni przed rozpoczeciem turnusu,
Organizator naliczy optate w wysokosci 150 PLN.

W przypadku nieobecnosci uczestnika w trakcie trwania turnusu poétkolonii, Organizator
zobowigzuje sie do zwrotu 50,00 PLN za kazdy niewykorzystany dzien (250 PLN za 5 dni
nieobecnosci).

6. Warunki swiadczenia ustug droga elektroniczna

a.

W celu prawidtowego korzystania ze Strony i innych oferowanych przez Ustugodawce
ustug konieczne jest spetnienie nastepujgcych warunkéw technicznych:
i posiadanie dostepu do sieci Internet;
ii. posiadanie przegladarki internetowej umozliwiajgcej korzystanie z panelu
rezerwacji;
iii. posiadanie aktywnego konta e-mail.
Ustugodawca nie gwarantuje niezaktéconego i wolnego od btedéw dostepu do Strony. W
szczegodlnosci dostep do Strony moze zostaé ograniczony w zwigzku z koniecznoscia
przeprowadzenia jej napraw, konserwacji oraz nowych rozwigzan.
Zakazuje sie Ustugobiorcy dostarczania tresci o charakterze bezprawnym, w
szczegodlnosci:
i naruszajgcych dobre imie 0sdb trzecich;
ii. naruszajacych tajemnice przedsiebiorstwa osdb trzecich;
iii. naruszajgcych praw witasnosci intelektualnej osob trzecich;
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iv. stanowigcych czyn nieuczciwej konkurencji;
V. namawiajacych do jakichkolwiek dziatan niezgodnych z prawem.

7. Reklamacje

a. Jezeli w trakcie korzystania z ustugi Klient stwierdzi wadliwe wykonanie umowy, powinien
niezwtocznie zawiadomi¢ o tym Organizatora lub jego przedstawiciela. Niezaleznie od
zawiadomienia powyzej Klient moze ztozy¢ reklamacje Organizatorowi e-mailem na adres:
krakow@b4k.com.pl. Reklamacja powinna zawiera¢ wskazane uchybienia w sposobie
wykonania umowy oraz okres$lenie zgdania Klienta. Reklamacja powinna by¢ ztozona w
terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia zakoriczenia $wiadczonej ustugi. Organizator jest
zobowigzany do rozpatrzenia reklamacji w terminie 30 dni od dnia doreczenia reklamacji.

b. Powyisza procedura reklamacyjna nie wytgcza ani nie ogranicza uprawnien do
dochodzenia roszczen Klienta wynikajacych z przepiséw prawa.

8. Polityka prywatnosci

a. Wyrazam zgode na gromadzenie i przetwarzanie swoich danych osobowych tylko |
wyltgcznie na uzytek Bricks 4 Kidz Krakéw zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych osobowych) (dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016r., str. 1),
zwanego ,RODQO” oraz na otrzymywanie od Bricks 4 Kidz Krakdéw, prowadzonego przez
KREATOR ANNA WLODARSKA z siedzibg w Krakowie (30-864) przy ul. Zbigniewa Matka
22/8, informacji handlowych drogg elektroniczng zgodnie z ustawg z dnia 18.07.2002 r.
(Dz.U. nr 144, p0z.1204 z pdzn. zm.) o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

9. Postanowienia Koricowe

a. Niniejszy Regulamin stanowi wraz aktualng ofertg Bricks 4 Kidz Krakéw integralng czesé
umowy zawartej pomiedzy Klientem a Organizatorem. Regulamin dostepny jest na stronie
internetowej Organizatora. Przed dokonaniem rezerwacji Klient zobowigzany jest
zapoznac sie z Regulaminem i zaakceptowaé go w procesie rejestracji w systemie
rezerwacji online wskazanym przez Organizatora.

b. Zmiana niniejszego Regulaminu zostanie niezwlocznie podana do wiadomosci
Uczestnikéw i Klientéw poprzez zmiane na jego stronie internetowej oraz systemie
rezerwacji online.

c. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany dni i godzin realizacji poszczegdlnych Ustug.
Zmiana powyzsza nie stanowi zmiany Regulaminu.

d. Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany oferty na swoje ustugi. Zmiana taka nie
moze dotyczy¢ Ustug w ramach umoéw juz zawartych. Zmiana oferty nie stanowi zmiany
niniejszego Regulaminu. W przypadku wszelkich pytan badz watpliwosci zwigzanych z
zapisami niniejszego Regulaminu prosimy o kontakt pod adresem e-mail:
krakow@b4k.com.pl.

Data ostatniej aktualizacji: 5.04.2023 r.
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